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O aluno praticamente se sentiu
o presidente do Brasil: construcio
da inovacéo no trabalho do professor

WAGNER RODRIGUES Sirva
MARIA Josk DE PiNHO

Trabalhar desta forma com rétulo, eu sempre trabalhei o r6-
tulo de uma outra maneira, como se fosse uma interpretagio
[.]

Um exemplo é vocé pegar um rétulo de uma lata de 6leo
e tirar dali informages que envolvam matematica, fisica,
interpretacao de texto, nada que chegasse ao letramento,
como esta sendo feito agora. Estd sendo praticamente até
um trabalho (mesmo) de alfabetizagdo, em alguns casos.
(Professora da educacdo basica)

A epigrafe reproduzida corresponde a transcrigio da
fala de uma professora participante da pesquisa, durante
uma conversa espontanea sobre as atividades didaticas re-
alizadas no mbito de um projeto pedagdgico interdiscipli-
nar, desenvolvido junto a um projeto de pesquisa interven-
V3, em uma turma de 6° série do ensino basico (7° ano,
" Fistema de ciclos vigente). Ao realizar uma avaliagdo
“llica da prépria prética profissional, a professora de Lin-
g:ﬁ:;ugueg rgcophece que a mobilizagdo de c?nteﬁdos
Drodutosmees disciplinas esc.olares com 0 uso de .rotulf)é de
Comg illt,er(ril:l 4ma perspectiva que Poderlamos identificar

o 1sciplinar, ndo foi suficiente para resultar em
aes didaticas mais significativas, desencadeadoras

0 que &
e € por ¢l denominado de letramento.
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A epigrafe ilustra o amalgama de saberes orientadores
do trabalho do professor. Sobre os saberes docentes, Tardif
(2009, p. 27) afirma que toda atividade humana “mobiliza pe-
cessariamente dimensfes cognitivas e praxioldgicas”. Ainda
nas palavras desse autor, 0 professor “elabora sem cessar sabe-
res de sua propria agdo, saberes que sdo incorporados a agdo e
servem para guiar, regular, realizar e transformar essa agdo” (p.
69). Para democratizar a pratica cientifica e tornar os resulta-
dos de pesquisas mais acessiveis aos préprios professores, pre-
cisamos instaurar didlogos mais produtivos para esses profis-
sionais, evitando que ocupem apenas o lugar de coadjuvantes.

Neste capitulo, analisamos algumas atividades di-
daticas, propostas no mbito do projeto pedagdgico inter-
disciplinar desenvolvido na turma da 6° série mencionada,
pertencentes a uma escola publica estadual do interior do
Estado de Sdo Paulo. Nesse projeto pedagégico, rétulos de
produtos e consumo foi a tematica trabalhada, durante qua-
se um trimestre letivo, nas disciplinas do componente curri-
cular. Tal escolha se justifica pelo facil acesso dos alunos ao
material trabalhado, ainda que ndo cultivassem a prética de
leitura dos rétulos de produtos, 0 que se caracterizou como
outra justificativa para a escolha da tematica. A seguinte
fala da professora participante, em uma sessio de relato de
experiéncia, comprova tais justificativas: Sé que o rétulo, a
vantagem, ndo sei, € que € o dia a dia do aluno, diferente
da bula, que uma crianga ndo (entra em) contato com @
bula e o supermercado, todos vdo, (queira ou ndo queird,
um dia) vdo sozinhos!. Assumindo o ideal de democratizar

* Utilizamos as seguintes convenges de transcrigo de falas neste trabalho:
MAIUSCULA - énfase na fala; /.../ — passagem da transcrigdo omitida;
(()) - comentério do analista; ( ) — enunciado ndo claro - portanto, fala
reconstituida pelo analista; ... — pausa.
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. +dade cientifica, dialogaremsxs constantemente, neste
a at}ﬂ"}‘10 com essa professora participante.
cap! Pc;r meio da analise aqui apresentada, mostramos al-

as contribuigoes, originarias das categorias teéricas de
.gumrdisciplinaridade, letramento e tecnologia, para a ino-
mteio do trabalho pedagogico desenvolvido na educacio
;Zgica, ainda que os atores envolvidos na pesquisa interven-
iiva ndo tenham mobilizados tais saberes conscientemente
durante o processo de implementagdo do projeto pedagégi-
co. Nesse nivel de ensino, tais categorias tedricas servem de
orientacdo para o trabalho realizado pelo professor, ndo de
contetido disciplinar para os alunos. Apenas em cursos de
formagdo de professor, essas categorias sdo tomadas como
contetidos disciplinares.

O presente texto esta organizado em trés momentos
principais, desconsiderando esta secdo introdutdria e as re-
feréncias bibliogrdficas ao final do capitulo. No primeiro,
caracterizamos a situacdo de geracdo dos dados de pesquisa
analisados neste trabalho. No segundo, relatamos algumas
atividades didéticas realizadas no projeto pedagégico in-
terdisciplinar focalizado, momento em que articulamos as
nogoes tedricas de interdisciplinaridade, letramento e tec-
nologia. No terceiro, finalizando nosso trabalho, apresen-
amos algumas reflexges sobre a complexidade caracteris-
tica dag respostas a serem produzidas pelas instituices de
formagio as demandas de inovacio origindrias do mundo
tecnologizado que vivenciamos.

Espago da intervenciio pedagégica

Os dadog analisados correspondem a transcrigdes de

dife
re 5 it . ; 2y
Dtes Situagdes interativas instauradas na pesquisa in-
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terventiva a que fizemos referéncia na introdugdo deste -
pitulo. Essa intervencdo foi realizada por meio da Pesquisg.
acdo, caracterizada como

uma abordagem para melhorar a educago mediante :
mudanca, motivando os professores a terem conscigp.
cia de sua propria pratica profissional, a serem criticog
dessa pratica e a estarem preparados para transforms-Ja.
Trata-se de uma pesquisa participativa, pois envolve o
professor na investigagdo realizada sobre ele mesmo, ¢
de uma pesquisa colaborativa, pois envolve outras pes-
soas como colaboradores da investiga¢do compartilha-
da. Trata-se de pesquisar Com, € ndo pesquisar Sobre
(Mcniff, 1988, p. 4).

A turma de 6° série focalizada pertencia ao Projeto
ABC, idealizado para recuperar a defasagem no aprendiza-
do dos alunos de uma mesma série. Essa turma era formada
por alunos identificados como possuidores de defasagem
no aprendizado, o que, como se pode observar durante a
pesquisa-acdo, resultava na criagdo de estigmatizagdo.
Conforme Silva (2006, p. 27), “a prdpria identificacdo da
turma contribui para essa estigmatizagao, pois os alunos
ndo estdo inseridos na 6° série A ou B, por exemplo, mas
na 6° série E, Gltima posigdo na distribuigdo das turmas,
assim como aconteceu no ano letivo anterior a intervengao,
quando formavam as 5% séries D e E” (italico do autor).

? “Applied to classrooms, action-research is an approach to impr oving edu-
cation through change, by encouraging teachers to be aware of their ?W"
practice, to be critical of that practice, and to be prepared to changé it. It
is participatory, in that it involves the teacher in his own enquiry, and Co{'
laborative, in that it involves other people as part of a shared enquiry. o
research WITH, rather than research ON”™.
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. rvencdo foi motivada pela auséncia de éxito na ace-
Ak da aprendizagem dos alunos pertencentes a turma
lera(;a(?eto Na escola, seu baixo desempenho era atribuido
i pr;{em;s extraescolares. Os educadores se eximiam do
;a[;:z, rendimento apresentado pelos alunos (Silva, 2008,
2006). Reproduzimos a seguir a fala da professora partici-
pante sobre a melhora do desempenho dos alunos durante

interdisciplinar. Utilizamo-nos dessa

o projeto pedagdgico
fala para complementar a caracterizacdo dos alunos colabo-

radores da pesquisa. O trecho reproduzido faz parte de uma
conversa espontinea entre a professora participante (D)eo
pesquisador (P), responsavel pelo projeto de pesquisa inter-
ventiva. Na ocasido, faziam uma avaliagao do projeto peda-
gbgico implementado.

Quadro 01 — Conversa espontinea com professora

20. D: E os alunos, eles interagiram de uma forma diferente,
deixaram de ser alunos copistas para produzirem seus proprios tex-
tos. Nas quintas-feiras, que é aula de leitura e eu pego um comen-
tério, eles ja escrevem um parigrafo sem medo. SO que, a0 mesmo
tempo, ¢ muito triste vocé pegar uma turma que ainda se considera
numa 6' série, mas nio consegue produzir um paragrafo. Entdo, tem
esses varios fatores que também me afetam, ndo s6 meus proble-

glas particulares, mas essa situa¢do do ensino publico. RS

Colab;aogiorrne~a fiitl%l da profes:s,c?ra p.arti'cipa.nte, 95 alunos
i pl:es sdo V}u~mas de Pra'\tlcas mshtu,c.lonahzadas de
escrita ES'tar' PTOPOS{(;at.) da copia como pratica esc9lar de
condicio Solé} <i0r¥tr1bu%ndo para a manutengao ou piora da
da By §1a V1venc1a§da pelo aluno. O exercicio escolar

se caracteriza apenas pela resposta pontual ao

277

\




comando do professor, quando solicita que os alunos copiem
no caderno um texto selecionado, mas esta camuflado em .
tros tipos de exercicios, muitas vezes concebidos como prody-
tivos. A titulo de exemplo, lembramos as perguntas de leitura,
propostas nas denominadas préticas de compreensio texty-
al, que induzem os alunos apenas a reproduzirem passagens
dos textos de referéncia®; outro exemplo sdo os problemas de
pesquisa pouco formulados, resultando na prética escolar dg
recorta e cola, principalmente nos tempos atuais de democrati-
zacao do acesso a Internet.

Ainda no Quadro 01, em contraposi¢do ao exercicio
didatico criticado, a professora apresenta o trabalho da es-
crita articulado a leitura como alternativa para contribuir
para o empowerment (empoderamento/emancipacgdo) dos
alunos, segundo o termo proposto por Freire (Freire e Ma-
cedo, 1990). O Quadro 01 ilustra, portanto, o esforgo da
professora participante para instaurar eventos mais produ-
tivos de letramento escolar em meio as condigdes adversas
de trabalho. Essa dentincia das condi¢Ges adversas do en-
sino publico emerge “dos discursos ja banalizados de viti-
mizacao do professorado em fungio dos baixos salarios, da
precariedade de grande parte dos contratos de trabalho, do
despreparo do alunado e das mas condigdes do ambiente de
trabalho” (Signorini, 2007, p. 320).

3 Nas tipologias das perguntas de compreensdo propostas por Marcuschi
(2001, p. 52), identificamos as seguintes tipologias que exemplificam 5
perguntas que induzem & prética de copia escolar: a cor do cavalo brg"f"
de Napoledo; cépias; e objetivas. A primeira compde-se de perguntas "1
muito frequentes e de perspicécia minima, autorrespondidas pela Pfopnz
formulagio”. A segunda de perguntas que “sugerem atividades mf?Ca"'c‘;'n
de transcri¢do de frases ou palavras”. A terceira sdo, das que «mdagfw
sobre contetidos objetivamente inscritos no texto (O que, querm quan) '
como, onde...) numa atividade de pura decodificagio” (itélicos do e
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s 0 pceitos em uma experiéncia pedagégica

Na contramao da abordagem disciplinar de pesqui-
qtifica, apontamos algumas articulagGes possiveis
entre s N0GOES tedricas de mterdlsaplir}aridade, letra-
mento € tecnologia, uma vez que também nos opomos
a5 praticas pedagdgicas disciplinares, orientadas por tais
categorias tedricas, no contexto de instru¢do formal da
educacio bésica, a qual nos interessa mais diretamente
qeste capitulo. Essas categorias correspondem a saberes
cientificos que caracterizam trés campos disciplinares
distintos, Ciéncia da Educagdo, Linguistica Aplicada e
Computagdo, respectivamente®. Assumimos o0s riscos
da simplificagdo teérica em que podemos incorrer como
consequéncia da articulagdo desejada; afinal, a ousadia
nos faz crescer. Ndo podemos esquecer, de acordo com
Fazenda (2002, p. 18), que “a ousadia da busca, da pes-
quisa, a transformacdo da inseguranga num exercicio do
pensar, num construir” caracterizam a atitude interdisci-
plinar, pressupondo uma postura pessoal, a de estar dis-
ponivel a lutar pelo diferente, em favor da melhoria do
processo ensino-aprendizagem.

O projeto pedagégico interdisciplinar focalizado nes-
te trabalho foi orientado pelo conceito de interdisciplina-
ridade escolar, conforme terminologia tomada de Lenoir
(1998). A interdisciplinaridade escolar € compreendida
como trabalho cooperativo entre as disciplinas do compo-
Nente curricular, na educagdo basica, contexto de instrugdo

\__
4 .
Apesar de as categorias tedricas de interdisciplinaridade, letramento €
da Educagdo, a

t ; e gy
e.C""l?gla estarem atreladas, respectivamente, a Ciencla :
"Nguistica Aplicada e 3 Computagdo, disciplinas em que foram desenvo

e ias j& sdo i i ireas
g Originalmente, essas categorias ja s30 investigadas em ‘outras.a
bordagens diferenciadas.

d .
0 Conhecimento cientifico, ganhando, portanto, a
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formal em que atuam os professores cuja prética profis.
sional investigamos. Longe de ser consenso, assim comgq
tantas outras proposigdes origindrias da Ciéncia da Educa.
cdo, a interdisciplinaridade vem sendo informada por umg
pluralidade de conceitos, 0s quais escapam ao propdsito de
producgao deste texto.

A escolha da temética rétulos de produtos e consumo,
orientada pela metodologia de projetos pedagogicos interdis-
ciplinares, foi uma das estratégias utilizadas para desenvolver
um trabalho cooperativo entre as disciplinas escolares e en-
volver os alunos nas atividades didaticas. No Quadio 02, a se-
guir, reproduzimos dois turnos da conversa espontinea com a
professora participante. Trata-se da mesma conversa a que nos
referimos na segunda se¢éio deste capitulo. Revela alguns ga-
nhos no aprendizado dos alunos, desencadeados pelo projeto
pedagdgico interdisciplinar realizado.

Quadro 02 - Conversa espontinea com professora

D: Olha, eu sinto que eles se sentiram donos do saber, ainda mais
quando alguém questiona alguma coisa; eles estio EXPERTS em
rétulos. Eu olho assim, isso ninguém tira, esse conhecimento nin-
guém tira deles, tanto que eu percebia essa, essa propriedade do
conhecimento quando foi fazer o levantamento de dados. “Ah!
Aquele cara t mentindo, mentiroso.” /../

26. D: [...] Vocé pode passar pra um jornal, vocé€ pode passar pra
BULAS. Uma época, eu trabalhei com bulas, foi muito rico com
supletivo, mas era outro piblico, ¢ a bula também da esse leque de
riquezas, de fontes e até de produgfo de textos; vocé pode trabalhar
com outras ferramentas o que vocé fez com o rétulo. /.../

W
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No Quadro 02, conf:)rme diagndstico c}a professora
. . .nte 0S alunos estdo EXPERTS em rotulos (Turno
articp” o da profissional parece justificavel pelo
14 ritico dos alunos diante das respostas en-
ontradas numa pes.qui'SE.l com 0S prc”)pFios fam.iliares, re’ali-
com um questiondrio sobre o habito de leitura de rétu-
Zaldaelaboraldo coletivamente em sala de aula. Ao interpre-
:g;ém os resultados da pesquisa, os alunos foram cfelpazes
de questionar algumas respostas dadas: esse conhecimento
ninguém tira deles, tanto que eu percebia essa, essa pro-
riedade do conhecimento quando fazer o levantamento de
dados. “Ah! Aquele cara td mentindo, mentiroso.” O tra-
balho didatico sobre o assunto, evolvendo, além da leitura
de indmeros rétulos, a de reportagens sobre a tematica, dei-
xou evidente que os brasileiros ndo costumam ler as infor-
mag0Oes contidas nos rétulos, nem esses textos sdo de facil
compreensdo para os consumidores.

Ainda focalizando o Quadro 02, além do trabalho
com o rotulo de produtos, a bula e o jornal sdo apresenta-
dos como outras possibilidades de géneros discursivos® a
serem trabalhados em sala de aula (Turno 26). Esses dife-
rentes géneros sdo levados para a sala da aula como tenta-
tivas de modelagem de situagOes interativas caracteristicas
das atividades sociais que transcendem os muros da escola.
Conforme destaca Bazerman (2006, p. 31), “nossa escolha
e.Stratégica de géneros para trazer para a sala de aula pode
3Judar a introduzir os alunos em novos territérios discursi-

\\
5
ncia:jzr([]nan (2006, p. 19) esclarece que uma vis&o social da escrita “pode
30 s E;g a desenvolver uma pedagogia que ensine aos alun?s que generos
mente formas textuais, mas também formas de vida e de agdo.
té:;:(Iilcontrarzio sua agéncia ndo na concorréncia com os textos autori-
d escola, mas na contribuicdo para o di4logo da sala de aula, na pro-

Mocj : ‘
640 de projetos locais, no engajamento da vida de suas comunidades”.
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vos, um pouco mais além dos limites de seu habitat lingufs-
tico atual” (itdlico do autor).

As atividades didaticas, orientadas pela diversidade
de géneros discursivos, configuram-se em tentativas de ip-
ser¢do dos alunos em praticas de letramento mais produti-
vas, escapando aos exercicios escolares convencionais de
escrita, como as diferentes modalidades de cépia mencio-
nadas na segdo anterior. Por estar “em relacio solidaria e/
ou de confronto com outras praticas sociais dentro e fora da
instituicdo” (Signorini, 2007a, p. 323), o trabalho pedagé-
gico com os géneros discursivos é caracterizado como pra-
tica de letramento escolar. Ainda nos termos propostos por
Signorini (2007a, p. 323), em aulas de Lingua Portuguesa,
o letramento escolar é constituido por préticas letradas es-
pecificas, “orientadas para a comunicacfio social em senti-
do amplo (ndo sé a comunicagdo no dmbito institucional)
e para a objetivagdo sobre o funcionamento e os usos da
lingua nacional”.

Aproximar as nogdes de interdisciplinaridade e letra-
mento em resposta as demandas escolares informadas pelo
complexo mundo tecnologizado significa trabalhar inevita-
velmente com temas transversais e géneros discursivos em
sala de aula, conceitos origindrios da Ciéncia da Educacio
e da Linguistica Aplicada, respectivamente. Conforme des-
tacado por Silva (2009, p. 32):

Os temas transversais informam ou esclarecem os alunos
sobre assuntos de seu interesse, dando maior naturalidade
aos conteudos disciplinares, ao passo que os géneros dis-
cursivos organizam as atividades ou ag8es necessarias a0
esclarecimento mencionado pelos temas transversais. Por
focalizarem assuntos de interesse de diferentes disciplinas,
os géneros discursivos contribuem significativamente para
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5 construgdo de redes de conhecimentos, que informam
4 atividades interativas didrias em espagos nio escolares

(Silva, 2009, p- 32).

Na pesquisa interventiva focalizada, os géneros dis-
cursivos selecionados organizaram a sequéncia de ativi-
dades didaticas que compOs o projeto pedagégico inter-
disciplinar, ndo pressupondo um planejamento rigido. As
situagdes didaticas vivenciadas nos projetos pedagégicos
podem desencadear outras inesperadas, conforme podemos
observar no relato de experiéncia reproduzido no Quadro
03, a seguir. No Turno 88, € relatado que a leitura de rétulos
ndo foi suficiente para responder a perguntas de compre-
ensdo textual propostas, em uma aula de Geografial, Pro-
vavelmente, escapando ao planejamento do professor, um
aluno se utilizou do Servigo de Atendimento ao Consumi-
dor (SAC), disponibilizado no rétulo de um refrigerante,
para obter as informagdes ausentes no texto. Outras compe-
téncias sdo exigidas do aluno, como os usos adequados da
modalidade oral da lingua e do telefone enquanto artefato
digital "para a situacdo interativa vivenciada. Os turnos re-
produzidos correspondem ao relato do projeto pedagdgico
Para professores da rede piiblica estadual de Sdo Paulo, no
Programa de formagdo continuada denominado Teia do Sa-

\

6 » 3 nd

Atranscngao de uma conversa espontanea entre um aluno (A), a professo-
R (D) e 0 pesquisador (P), reproduzida no Quadro 04, trara mais informa-
§0es sobre a atividade realizada na aula de Geografia.

7

“De acordo com Signorini e Cavalcanti (2010, p. 422), compreendemos

Sg::{f:‘to digital como qualquer objeto produzido por E‘IC, ou seja, tanto

e ase prograr.nas computacionais (software) e suas ‘interfaces de usu-

- ‘;éqr;lanto 0s objetos fisicos que os abrigam (computadores, mas tambefn

Ubiquaos 0bJEt’Os maveis e fixos produzidos pelas chamadas computagdo
» Pervasivy e embarcada)”.
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ber. Essa sessdo se caracterizou como um espacgo de troca de
experiéncias entre professores € formadores.

Quadro 03 — Relato de experiéncia

88. D: /.../ E eles perceberam também que, mesmo com a pesquisa,
ainda faltavam informagGes pra fazerem outros tipos de textos, foj
quando surgiu o trabalho com o 0800 ...

92. D: Bom, o aluno praticamente se sentiu o presidente do Brasil
((com entusiasmo)); ele nunca foi tdo bem tratado ao telefone por
uma funcionaria de uma empresa que a pessoa ndo o conhecia ...
94. D: /.../ ele aprendeu a fungéo social do 0800 e [viu] como a
moga valorizou o que ele tinha para dizer, porque ele queria passar
alguma coisa e essa coisa foi ouvida e foi registrada e teve retorno,
porque a moga disse “muito obrigado, meu senhor, pelo senhor ter
observado isso; vamos registrar, nés vamos passar isso para o setor

tal” e, na entrevista que ele deu depois, ele se sentiu mais impor-
tante ainda ...

O entusiasmo manifestado pela professora participan-
te sobressai ao afirmar que o aluno praticamente se sentiu
o presidente do Brasil (Turno 92), o que, talvez, seja justi-
ficado pelo reconhecimento dos saberes do aluno ao utili-
zar o Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC) € ao
conceder uma entrevista para os demais colegas da turma,
interessados na experiéncia por ele vivenciada: a moga va-
lorizou o que ele tinha para dizer, porque ele queria passar
alguma coisa e essa coisa foi ouvida e foi registrada e teve
retorno; na entrevista que ele deu depois, ele se sentiu mais
importante ainda (Turno 94). Com as situagdes interati\fas
instauradas, mais esponténeas se comparadas as tradicio-
nais praticas escolarizadas, os alunos colaboradores desper-
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o interesse dos interlocutores pelos questionamentos
A informagdes produzidos por eles. Em um deslocamento
Je posig0, €SSeS alun9s abandonam a situagéo de reprodu-
50 de saberes escolarizados e tornam-se produtores de ou-
tros Saberes, gerados em func@o de respostas desejadas para
a pratica de leitura de rétulos, que, até entdo, parecia pouco
vivenciada no contexto social em que estavam inseridos.

Os usos da tecnologia também contribuiram para a
inovacdo das praticas escolares aqui relatadas, permitin-
do, de alguma forma, que os alunos interagissem com o
universo do impresso e, também, do digital. Conforme
discutido por Lévy (2010, p. 22), “as atividades huma-
nas abrangem, de maneira indissoluvel, interagdes entre
pessoas vivas € pensantes; entidades materiais naturais e
artificiais; e ideias e representagdes”. Enquanto produto
da sociedade e da cultura, a tecnologia estd informada
por todos os atores mencionados; portanto, precisa ser
considerada nas praticas escolares que desejamos conec-
tadas com o mundo real.

Conforme mostrado no Quadro 04, a seguir, reprodu-
¢do da transcricdo da conversa espontanea que tivemos com
o aluno que utilizou o SAC, a interag¢do instaurada por meio
do servigo do 0800 estreitou a distdncia entre o universo
do impresso e o universo do digital, pois, inicialmente, o
aluno seguiu as instrugdes dadas por uma gravacdo, quando
precisou digitar nas teclas do aparelho telefonico o numero
correspondente ao servigo desejado: primeiro foi uma gra-
vagdo, ai tenha que apertar um niimero la, niimero dois pra
vocé falar com alguém, eu apertei, ai ela pediu meu nome
inteiro, minha idade (Turno 40). As informag0es repa's.sadas
Pela telefonista eram originérias do sistema disponibilizado
No computador: ela (puxou) no computador (Turno o
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Quadro 04 — Conversa esponténea com aluno

18. P: Qual era a informag@o que ... vocés procuraram € nio encon-

traram no rétulo?

19. A: A receita e da onde tava falando, da onde que vem, da onde

foi fabricada. Ndo tinha nada, ndo tinha data de validade.

20. P: Ai, ela pediu o qué, que vocés fizessem o qué?

21. A: Ai, ela mandou ligar; ai eu liguei e ela falou tudo 14. /.../

24. P: Vocé perguntou o que pra ela?

25. A: Eu falei assim, €, no rétulo nio veio a validade, ndo veio da

onde que ta vindo o produto, né?

26. D: Ahm.

27. A: Ela falou que, que ia ver 14, ela (puxou) no computador, ela

falou que veio de Itu.

28. D: Vocé registrou isso?

29. A: T4 14 no caderno antigo.

30. D: Veio de Itu e o que mais?

31. A: E colocou 14 que a fabrica ¢ da Coca, que faz parceria com
ela, ela falou que ia colocar direitinho, prestar mais ateng¢o no que
devia fazer no produto, ia colocar a receita, ela falou, comegou a
falar tudo das receitas, falou pra que que servia, comegou a explicar
pra mim as coisas da ateng@o, essas coisas ...

32. P: E ai vocé trouxe essa informag#o para o professor de Geogra-
fia e ele fez o qué depois?

33. A: Depois, ele mandou nés arrancar as folhas e ta com ele agora
as folhas.

34. P: E o que que tem nessas folhas?

35. A: As perguntas, ¢ da onde € que vem o guarana, isso dai, a
receita, as coisas...

36. P: Certo. Mais alguma pergunta, D?

37. D: Como ¢ que foi pra vocé essa recepgio, como € que te tra-
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ou 8 MOg2 QU atendeu o telefone do Servigo de Atendimento ao

Consu]‘I]idor?
38, A: Tratou bem, (mostrou outras coisas) gostei por causa do

stendimento dela, foi importante...
39, P: Foi a primeira moga que atendeu que falou logo, deu logo as

informagdes que vocé pediu?
40. A: Néo, primeiro foi uma gravacdo, ai tenha que apertar um

nimero 14, numero dois pra vocé falar com alguém, eu apertei, ai

¢la pediu meu nome inteiro, minha idade...

|

Novamente, o encontro do aluno com um interlocutor
interessado chama-nos a ateng@o nas falas analisadas. Des-
ta vez, o proprio aluno, ao ser questionado pela professora
(Turno 37), reconhece a importancia do tratamento que lhe
foi dispensado pela telefonista: Tratou bem (mostrou ou-
tras coisas) gostei por causa do atendimento dela, foi im-
portante (Turno 38). A estigmatizacdo sofrida pelos alunos,
agravada pelo proprio projeto institucional, idealizado para
recuperar a defasagem no aprendizado, impulsiona-nos a
dar visibilidade as conquistas alcangadas pelos alunos®.

Finalizando a analise das atividades didéticas foca-
lizadas neste capitulo, destacamos que o projeto pedago-
gico interdisciplinar se configura como uma tentativa de
inovagdo da pratica pedagogica. Por inovagdo, compre-

—

® Conforme esclarecido na segunda segdo deste capitulo, “diferentemente
das demais turmas da escola, os alunos da 6° série E pertenciam ao Projeto
',QBC’ proposto pela Secretaria de Ensino do Estado de Sao Paulo. Esse pro-
Jeto fora proposto para corrigir a defasagem no aprendizado atribuida aos
alunos pelos professores e coordenagio. Com excegdo de um aluno, os das
de{nais fizeram parte da 5% séries D e E, inseridos no Projeto ABC, no ano
letivo anterior ao da intervenco. Longe de alcangar o objetivo para 0 qual
fof 4 proposta, a separagdo desses alunos numa turma de projeto resulta na
Criagdo de estigmatizacdo” (Silva, 2006, p. 27; italicos do autor).
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endemos as tentativas de deslocamento das formas roti-
neiras de proceder ou agir, as quais ndo mais respondem
s demandas sociais vigentes (Signorini, 2007b, p. 9),
A inovagdo do ensino ¢ caracterizada por avangos, con-
forme mostramos ao longo deste texto, mas também por
retornos ao ponto de partida.

Ainda no Quadro 04, quando o aluno afirma que o pro-
fessor de Geografia mandou nés arrancar as folhas e td com
ele agora as folhas (Turno 33), ao ser questionado pela profes-
sora sobre o destino das informagdes registradas na consulta
realizada ao SAC (Turno 32), temos um exemplo de estratégia
didatica pouco produtiva para a pratica de escrita na escola.
O tnico interlocutor dessa proposta de produgéo textual foi o
professor de Geografia. Em situages desse tipo, o aluno néo
obtém resposta para o texto produzido, configurando-se tal
pratica como escolarizagdo da escrita; portanto, as formas de
circulagdio textual no espago extraescolar s3o desconsideradas
como referéncias para o trabalho realizado. As tentativas de
inovagdo nem sempre sio controlaveis €, como sdo inumeros
os saberes que informam as agdes na sala de aula, bem como
diversos os atores que nela interagem, podemos afirmar que
toda inovagdo ¢ passivel de resisténcia.

Para concluir: por um pensamento pedagdgico complexo

Na discussio instaurada neste capitulo, nosso olhar
pode ndo parecer significativamente focalizado nas inquie-
tagdes vivenciadas pelo professor; porém, esforgamc?-nos
aqui para apontar algumas contribuigdes ou encaminha-
mentos para as praticas pedagogicas desenvolvidas na edu-
cagiio béasica. Como formadores, € inevitavel nos envol-
vermos nas situages de trabalho do professor, 0 QU nos
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ortuniza registrar algumas interagSes com professores e,
Ofé mesmo, com alunos, as quais nos suscitam a necessida-
ge Je compartilhar algumas reflex6es sobre as experiéncias
or n0s vivenciadas. Este capitulo se configura como uma
tuagdo desse tipo, quando nos langamos ao debate.

Enquanto professores, o contexto profissional que
vivenciamos atualmente aponta para a necessidade de es-
mdo de novos saberes, dentre os quais destacamos os da
interdisciplinaridade, letramento e tecnologia. Tornam-se
emergenciais propostas educacionais que respondam as
inumeras demandas do trabalho do professor em sala de
aula. Informada por uma visdo mecanicista, sedenta por
resultados imediatos, a escola dos séculos XIX e XX fra-
cassou ao tentar preparar pessoas para a atual sociedade em
construgdo, a qual privilegia a produgéo de saberes em uma
perspectiva emancipatéria, demandando a interdisciplinari-
dade como eixo norteador do processo educativo. Em um
contexto mais amplo, a sociedade clama pela formac¢do de
sujeitos letrados, ou seja, capazes de utilizar a escrita em di-
ferentes situages interativas, caracteristicas, inclusive, das
diversas disciplinas ou campos do conhecimento.

O modelo cartesiano, com base na verdade tnica, pu-
rélfnente l6gica, que desconsidera a subjetividade do sujeito,
foi substituido pelo modelo de verdade plural, que se constrdi
Pelas intimeras e diferenciadas verdades existentes, agregadas
Pela subjetividade dos conhecimentos. Essa subjetividade se
“racteriza pela forma de pensar denominada narrativa, a qual
Se m@festa sem modelos abstratos, pois o0 que importa € a
*periéncia vivenciada, e ndo o que foi idealizado.

Vivemos em um mundo paradoxal, de miltiplos sabe-
zez’o ze Vef({ades relativas, de indeterminagdes, ambi\faléncias

tradigdes. O desafio posto para os professores € de (so-

289

S




bre) viver, resistindo a4 fragmentagio, evitando a perda de g;
mesmo. O mundo tecnologizado exige mudanga na forma de
construcdo do conhecimento, devido a complexidade da SO-
ciedade atual, que privilegia o comportamento e o pensamentg
interdisciplinar como forma de se estar no mundo.

Na perspectiva da integragio dos saberes, aprender a
ler e escrever significa interpretar, compreender, traduzir e
aprender a ler o mundo por meio de diferentes linguagens.
O letramento aparece também como uma forma de cons-
tru¢do do conhecimento, implicando uma interagio entre
disciplinas, estabelecendo-se relagdes entre préticas sociais
em que o cidadio possa construir sentido da/com a escrita
para a vida cotidiana.

O processo de letramento adquire multiplas funcdes e
significados, dependendo do contexto em que € desenvolvi-
do. Com a democratizag¢io do acesso as novas tecnologias,
a escola precisa considerar os artefatos digitais, produtos da
sociedade e da cultura, como novos atores para as situagdes
planejadas de aprendizagem. Ainda formamos alunos com
sérias dificuldades para compreender e produzir textos.
Essa situagdo se complexifica com o surgimento das novas
tecnologias, que nos proporcionam interagdes diferencia-
das por meio da escrita. No mundo tecnologizado, surgem
os analfabytes, “pessoas que, embora saibam ler e escrever,
e por vezes dominem os suportes tradicionais de escrita,
ndo dominam novas midias, mais especificamente o com-
putador e a Internet” (Ribeiro, 2009, p. 24). O letramen-
to digital, compreendido como “habilidades necessarias €
desejéveis em diregdo A aglio e & comunicagdo eficientes
em ambientes digitais, sejam eles suportados pelo compu-
tador ou por outras tecnologias da mesma natureza” (idem,
ibidem, p. 30), torna-se mais um desafio na formagfo dos
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2unos, dos professores e na nossa propria instrugiio como

formadores. :
[sso significa dizer que a concepgfio de letramento

aqui exposta, ndo se restringe a alfabetizago. As pesquisas
sobre letramento trouxeram algumas respostas para ques-
13es que escaparam aos interesses dos estudos da alfabeti-
zagdo, cujo enfoque incide diretamente sobre a aquisigio
da escrita alfabética por criangas, podendo, ainda, ocorrer
algum enfoque critico quando as pessoas alfabetizadas s3o
jovens ¢ adultos, conforme proposto por Freire (2002). Le-
tramento s30 usos sociais da escrita para diferentes prop6-
sitos, em situagdes interativas especificas. Esses estudos
focalizam relagdes de poder ou de controle desencadeadas
pela escrita; portanto, oportunizam-nos uma conscientiza-
¢do critica sobre os propdsitos sociais e interesses subja-
centes as interagdes mediadas pela escrita (Barton, 1994;
Baynham, 1995; Kleiman, 2001).

No contexto de uma cultura regida pelo cientificismo,
vale ressalvar que, embora entendamos haver variadas ins-
tancias de letramento (familia, grupos sociais, instituigdes
politicas, etc.), a escola € o tinico local em que, efetivamen-
te, 0 aluno pode confrontar o saber escolar, programado nas
disciplinas curriculares, com os saberes construidos no co-
tidiano social, conforme procuramos mostrar com a analise
das falas sobre as atividades didaticas realizada na pesquisa
interventiva focalizada.

A tecnologia tem propiciado um avango & humani-
dade, considerando-se a capacidade hoje disponibilizada
Para acumular e produzir conhecimento. Também vem pr(?-
movendo o aumento da distribuigdo de produtos culturais
¢ conhecimentos para uma parcela significativa da p(?pula-
¢d0 mundial, ainda que, muitas vezes, continue excluindo a
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ela historicamente invisibilizada da sociedade. Segyp.
do Lévy (1998), vivemos em uma sociedade informatizad,_
na qual, para adotar novos comportamentos fundamentadog
em valores de uma continua evolugdo tecnologico-reflexi.
va, o homem € obrigado a abdicar da rigidez das ideias, at;-
tudes e tipos de comportamentos fundamentados no sistemg
de valores tradicionais. Lamentavelmente, essa dindmica
de pensamento ainda parece distante do individuo que n3o
compartilha dos saberes necessarios como credenciais para
a pratica significativa de leitura, ultrapassando a decodifica-
¢3o ou sonorizagdo da escrita.

As exigéncias da sociedade tecnologizada ndo estio
pautadas apenas nos livros ou, até mesmo, nos artefatos di-
gitais, mas, principalmente, na pessoa, na forma como in-
corpora seus valores. Tais exigéncias trazem implicagdes
para a educagdo, a0 demandarem um aprendizado interdis-
ciplinar que possibilite desenvolver o homem integralmen-
te para que possa nio so atender aos requisitos preconiza-
dos pela sociedade, mas, também, atuar como cidaddo no
mundo globalizado.

N3o ha como negarmos 0S COmMPromissos da educa-
¢io com as transformagdes por que passam, a cada momen-
to, os sistemas politico-sociais em que as pessoas circulam
ou atuam. Exige-se uma educagdo democratica, voltada,
sobretudo, para a adequagdo do processo ensino-apren-
dizagem 2 construgio de um sujeito letrado, capaz de se
entender enquanto cidadfio de suas perspectivas pessoals ©
coletivas e, a0 mesmo tempo, atender as diossincrasias das
concepgdes apregoadas pela sociedade tecnologizada.

Gragas s transformagdes da sociedade, sabemos qui
o significado de um objeto de conhecimento 5€ constro! I.):s
meio de das multiplas relagdes. As raizes dessas relago
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B O,

. m-se cada VeZ menos no interior de uma s6 disciplina
it ¢mo no interior da escola, constituindo um processo
s Ti;uo que ocorre permanentemente em todas as circuns-
fﬁonncias da vida do il‘ldi'Vidl'lO.- ‘

0 di4logo entre institui¢des de ensino superior e en-
sino béasico se faz necessario para a construgio dos saberes
jemandados nas instdncias de formaggo. Esse didlogo pode
auxiliar na integragdo entre os componentes curriculares
das disciplinas escolares. E por meio da interagdo com as
diversas areas e instincias de produc@o do conhecimento
que se promovem a discussdo, a pesquisa, a descoberta, o
didlogo, mediando-se, a comunicagdo entre os sujeitos da
aprendizagem e destes com o mundo. Configura-se, assim,
a exigéncia de uma educag@o cuja finalidade o desenvolvi-
mento de um cidaddo letrado que use o pensamento inter-
disciplinar para atender as suas proprias necessidades de
estar no mundo. Apostar na interdisciplinaridade significa

defender um novo tipo de pessoa, mais aberta, flexivel,
solidaria, democrética e critica. O mundo atual precisa de
pessoas com formacdo cada vez mais polivalente para en-
frentar uma sociedade na qual a palavra mudanga é um dos
vocabulos mais frequentes e onde o futuro tem um grau de
imprevisibilidade como nunca em outra época da histdria
da humanidade (Santomé, 1998, p. 45).

Nessa perspectiva, a interdisciplinaridade aparece
€omo proposta a partir da organizacdo curricular de for-
Macdo de professores, a fim de que sejam formados pro-
fissionais conscientes de seu papel como agentes de letra-
™ento, dotados de uma visio ampla do processo de ensi-
f0-aprendizagem, possibilitando uma ruptura do professor
Om a estrutura curricular disciplinarizada em prol de uma
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abordagem integrativa, entendendo que 0 seu papel vaj
além de ensinar € transmitir conhecimentos sistematizados

Conforme proposto por Kleiman (2006, p. 86), o0 agente de
Jetramento € ‘“‘um ator social, cria as condi¢des necessérias
para a emergéncia de diversos atores, com diversos pa-
péis, segundo as necessidades e potencialidades do grupo”,
Complementando essa defini¢do, nossa percepgdo configu-
ra um professor compromissado com as demais areas do
conhecimento, com uma postura interdisciplinar, vendo-se
como agente transformador entre as diferentes disciplinas
escolares, Ciéncia, Educagdo Artistica, Historia, Matema-
tica — enfim, no cotidiano escolar como um todo, o qual é
perpassado por diversas praticas de escrita.

Na perspectiva do letramento, o trabalho interdisci-
plinar compreende a realidade escolar visando a mudangas
nas concepgdes de leitura € escrita, considerando as vivén-
cias concretas dos aprendizes. A escola contemporanea de-
manda o fim da fragmentagao conceitual, uma ruptura com
a simplicidade e com o pensamento mecanicista. A interdis-
ciplinaridade € uma tentativa de reorganizagdo do modo de
producdo do conhecimento cOmo uma unidade integradora;
portanto, a construgdo do conhecimento se configura como
um processo dindmico, aberto € interativo. O interdiscipli-
nar ndo é algo que apenas se ensine ou que S¢ aprenda. E
algo que se vive, por meio de uma postura aberta de investi-
gacio, de busca, de curiosidade sobre as relagdes existentes
entre os conhecimentos.

A interdisciplinaridade, o letramento € 2 tecnologi®;
discutidos e propostos em uma perspectiva integradora, s30
saberes que contribuem para a profissionalizagao do pro-
fessor, permitindo-lhe reconhecer-se como agente de trans”
formacdes e, consequentemente, como ator compromissado
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propagacﬁo de praticas pedagégicas desencadeado-
inclusdo de atores marginalizados do processo de
;issino.aprendizagem. Uma abordagem nessa perspectiva
contribUi signiﬁcatlvamer.lte p:ara 0 .combate a exclusio
social, resultante das ass.lmetrlas existentes na sociedade
prasileira, as quais, historicamente, definem quem serdo os

fracassados nO mundo tecnologizado.

com @

Referéncias

BARTON, D. Literacy: an introduction to the ecology of
written language. Oxford: Blackwell, 1994.

BAYNHAM, M. Literacy practices: investigating literacy
in social contexts. London: Longman, 1995.

BAZERMAN, C. Género, agéncia e escrita. Sdo Paulo:
Cortez, 2006.

FAZENDA, Ivani C. A. Interdisciplinaridade: um projeto
em parceria. 5. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2002,

FREIRE, P. Acdo cultural para a liberdade. 10. ed. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 2002.

: MACEDO, Donaldo. Alfabetizagdo: leitura do
mundo, leitura da palavra. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1990.
KLEIMAN, A. Processos identitarios na formagdo profis-
sional — o professor como agente de letramento. In: Manoel
L. G. Corréa e Francoise Boch (orgs.). Ensino de lingua:
representacdo e letramento. Campinas: Mercado de Letras,
2006.

— . Os significados do letramento: uma nova perspec-
tiva sobre a pratica social da escrita. 2. ed. Campinas: Mer-
cado de Letras, 2001.

LENOIR, Yves, Didatica e interdisciplinaridade: uma com-
Plementaridade necessaria e incontornavel. In: FAZENDA,

295



Ivani (org.). Diddtica e interdisciplinaridade. Campinas:
Papirus, 1998.

LEVY, Pierre. Cibercultura. 3. ed. Sio Paulo: Editora 34,
2010.

. A inteligéncia coletiva: por uma antropologia dg
ciberespago. Sio Paulo: Loyola, 1998.

MARCUSCHI, Luiz A. Compreensdo de texto: algumas
reflexdes. In: Angela P. Dionisio; Maria Auxiliadora Bezer-
ra (orgs.) O livro diddtico de portugués: miiltiplos olhares,
Rio de Janeiro: Lucerna, 2001. p. 46-59.

MCNIFF, Jean. Action research: principles and practice,
London: Macmillan Education, 1988.

SANTOME, Jurjo T. Globalizacdo e interdisciplinarieda-

de, o curriculo integrado. Trad. Claudia Schilling. Porto
Alegre: Artes Médicas, 1998.

SIGNORINI, Inés. 2007a. Letramento escolar e formacdo
do professor de Lingua Portuguesa. In: Angela B. Kleiman;

Marilda C. Cavalcanti (orgs.). Linguistica aplicada: suas

faces e interfaces. Campinas: Mercado de Letras, 2007.
p.317-337.

. Significados da inovagdo no ensino de
tuguesa e na formacdo de

de Letras, 2007b.

RIBEIRO, A. E. Letramento digital: um tema em géneros

efémeros. In: Revista da ABRALIN. Curitiba: UFPR, 2009.
p. 15-38.

lingua por-
professores. Campinas: Mercado

SIGNORINI, Inés; CAVALCANTI, Marilda. Lingua, lin-
guagem e mediagao tecnolégica. In: Trabalhos em Linguis-

tica Aplicada. Campinas: UNICAMP/IEL, 2010. v. 49, n.
2, p. 419-440.

SILVA, Wagner R. Selegio textual no ensino interdiscipli.-
nar por projeto. In: Revista Brasileira de Linguistica Apli-

296



cada. Belo Horizonte: UFMG/FALE, 2009 p. 17-39,

. A constituicdo de um género texpya] escolar no
;;3;(;1:(-3_10 de escrita coletiva. In: Revistq de documentagdo
de estudos em linguistica tedrica e aplicadq — DELTA. Sio
paulo: Editora da PUCSP, 2008. p. 73-103.

. Construgdo de aprendizes de leiturq e escrita atra-
;gs—éé—exercicios diddticos. Tese de doutorado. Campinas;
programa de Pés-Graduag&o em Linguistica Aplicada, Ins-
tituto de Estudos da Linguagem, UNICAMP, 2006.
TARDIF, Maurice. O que € o saber da experiéncia no ensi-
no? In: Romilda T. Ens; Dilmeire S. A. R. Vosgerau; Ma-
rilda A. Behrens (orgs.). Trabalho do Professor e saberes

docentes. Curitiba: Editora Champagnant, 2009. p. 25-39.

297



